
Guía de Inicio Rápido
Impresora HKA 57

• Contenido de la caja •

• Partes y conexión de cables •

• HKA 57

• CD de instalación

• Rollo de
papel térmico

• Transformador
de corriente AC/DC

DESCRIPCIÓN

Led indicador de encendido (POWER)

Botón de encendido y apagado (SWITCH)

Led indicador de error (ERROR)

Ranura para el corte de papel

Botón de avance de papel (FEED)

Tapa cubierta superior
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Botón para abrir la cubierta superior

Conector de la gaveta de dinero

Tapa cubierta inferior

Conector del puerto USB

Conector de alimentación

Conector puerto RS-232

• Guía de
inicio rápido

• Cable de
energía AC

• Manual de usuario

• Cable USB
de datos
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1- Conecte el transformador de corriente AC/DC a la 
impresora

2- Conecte el cable de energía de AC al el transformador 
de corriente AC/DC

3- Conecte el cable de energía AC a un toma de cor-
riente (100 ~ 240V, 50 ~ 60 Hz)

  roirepus atreibuc al ed arutrepa ed nótob le esluP -1
y levante la tapa

2- Cargue el rollo de papel, asegúrese que lo esté 
colocado en la posición correcta

3- Saque papel del rollo por el chasis en la ranura de 
corte de papel, cierre la cubierta superior y corte el 
papel sobrante

• Conexión de la fuente de alimentación •

• Instalación del rollo de papel •
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Las siguientes pantallas pueden variar en función del sistema operativo de su PC.

- Instalación del software y utilidad de los diferentes Parámetros.
- Haga doble clic en “Utilidad Herramienta Setup.exe” y siga las instrucciones que aparecen 

en pantalla para instalar el software.

• Cómo utilizar la herramienta •

• Instalación del programa •
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1. Barra de menús. Proporciona acceso a todos 
los comandos disponibles, que se agrupan en los 
menús: seleccionar idioma y ayuda.

2. Lista de impresoras. Muestra el número de las
impresoras añadidas y ordenan sus puertos.

 Es utilizado 

4. Prueba de conexión. 
está disponible el puerto para conectar la impresora.

5. Prueba de la impresora. Es utilizado para realizar 
diversas pruebas de impresión de comandos básicos 
con los que trabaja la impresora.

6. FW actualización. Es utilizado para la actualización 

Es utilizado para 
enviar archivos (imágenes, frentes, la tabla de códigos), 
los ajustes de parámetros y así sucesivamente a la impresora.



USA
1819 SE, St.

Ft. Lauderdate,
Florida - USA

Telf.: +1 954-644.87.10

MÉXICO
Agricultura No. 88 Piso 2

Escandón, Del Miguel Hidalgo.
México - Distrito Federal

Telf.: +52 55 655.32.839 / 628.00.362

COLOMBIA
Calle 80, No. 69-70

Bodega 20
Bogotá - Colombia

Telf.: +571-311.30.63

VENEZUELA
Callejón Gutiérrez, Edif. Riva, Local 2-1.

Planta Baja. La California Norte.
Caracas - Venezuela. Código Postal 1070

Telf.: +58212 237.52.53 / 237.50.10

REPÚBLICA DOMINICANA
Calle 18 esq. Calle 20, Sector Villa Aura,

Nave 3-A. Manoguayabo,
Santo Domingo Oeste

Telf.: 001 809-567-1933 / (001) 567-2970 

PERÚ

Santiago de Surco - Lima
Telf.: +51 1 7299045
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The Factory HKA Internacional       FactoryHKA       contact@thefactoryhka.com

www.thefactoryhka.com


